Priméria municipiului Deva
Serviciul informatii pentru cetateni si relatii publice

FORMULAR SESIZARE/RECLAMATIE
Va multumim pentru exprimarea deschisa a experientei dumneavoastra. Prin completarea acestui formular dorim sa intelegem

cat mai bine aspectul/le sesizat/e de dumneavoastra.

in baza informatiilor oferite de dumneavoastrd in mod corect si complet, sesizarea/reclamatia poate fi solutionati eficient. La

acest formular puteti ataga copii ale documentelor relevante pentru solutionarea sesizarii/reclamatiei dumneavoastra.

Timpul de raspuns poate varia in functie de complexitatea problemei sesizate, insd va asigurdm ca ne vom concentra pe
oferirea unui raspuns intr-un timp cat mai scurt (maxim 30 de zile, cu posibilitatea de prelungire in cazul in care rezolvarea necesita o

perioada mai indelungata).
Pentru a da curs solicitarii dumneavoastra, va rugdm sa comp letati:

DATE DE IDENTIFICARE:

Persoana fizica: [ Persoana juridicd: [ Persoana fizica autorizata: [

Nume §i prenume:

Adresa:

CNP: ..

Telefon Fax: ... Email:

Petitiile anonime sau cele in care nu sunt trecute datele de identificare nu se iau in considerare si se claseaza.

Descriere sesizare/reclamatie:

Nota: Va rugam sa aveti in vedere inscrierea informatiilor relevante in completarea acestei sectiuni pentru a ne ajuta sa va raspundem
in cel mai scurt timp. In cazul in care spatiul nu este suficient, puteti utiliza un alt formular pe care sa-1 anexati la cerere. M ulfumim

pentru intelegere.
Doresc ca toate informatiile si rezultatele acestei cereri si rimani confidentiale: | Da [ Nu

Specificati modalitatea in care doriti sa primiti raspunsul la aceasti sesizare/reclamatie:
[ Direct [ E-mail [ Fax/posta

Mentionez ca am luat la cunostinta faptul ca informatiile din cererea depusa si din actele anexate la aceasta, vor fi prelucrate de
Primariei M unicipiului Deva cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date. Declar ca am fost informat ca datele cu caracter

personal sunt prelucrate in scopul si pentru indep linirea atributiilor legale ale institutiei si sunt de acord cu aceasta prelucrare.

Datadepunerii. Semnétura......................
Furnizarea acestui formular este gratuita, formularul poate fi depus la sediul PM H sau poate fi transmis la adresa de corespondenta:
Primaria municipiului Deva, Serviciul Informatii pentru Cetageni si Relatii Publice
B-dul. Libertatii, nr.26, cod 331128, telefon: 0254 716322, Fax: 0254 716087, e-mail: primar@primariadeva.ro
Localitate Deva, Judetul Deva.


https://demo-deva-se.indsoft.ro/

